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Tiirkiye’de sosyal yardim alaninda son 10 yilda siiregelen degisiklikler g6z oniine alindiginda
devletin sosyal yardim alanini sivil toplum, 6zel sektor ve aileye birakmasi istegi ve egilimine
ragmen devletin gerek kurumlariyla gerek yaptig1 harcamalarla bu alandan ¢ekildigini ya da
boyle bir gidisatin oldugunu s6ylemek miimkiin degildir. Kdylerden kentlere olan go¢lerin
artmasi, aile yapisindaki degisimler ve gecekondularin ¢éziilmesinin yani sira issizligin yapisal
bir sorun haline gelmesi, esneklesen piyasa rejimi ve ¢alisan yoksullugunun artmasi gibi
sebeplerle Sosyal yardim sosyal politikanin 6nemli bir pargas1 haline gelmistir. Bu sebeple,
hayirseverlik vurgusu, sosyal yardim yapan sivil toplum kuruluslarindaki artis ve bunlarin devlet
tarafindan tesvik edilmesi, Sosyal Yardimlar Genel Midiirliigi (SYGM)’niin kurulmast,
kurumsallagsmasi1 ve kamu kaynakli sosyal yardim harcamalarinin artmasiyla es zamanl

gerceklesmistir.

Bu raporda Tiirkiye’deki merkezi devlet eliyle yapilan sosyal yardimlarin gelisimi bugiinkii
sosyal yardim sisteminin temel kurumu olan SYGM temel alinarak kisaca anlatildiktan sonra, bu
kurum tarafindan yapilan sosyal yardim programlari, harcamalar1 ve sistemdeki sorunlar ele
alinmigtir. Son olarak ise sosyal yardimlarda kapsayici ve biitiinciil bir politika onerisi olan

Asgari gelir Destegi kisaca incelenmistir.

A. Tiirkiye'de Merkezi Devlet Kaynakh Sosyal Yardim Sisteminin Gelisimi ve

Kurumsallagsmasi

Tiirkiye’nin geleneksel refah rejimi temel olarak kayitli ¢alisanlara saglik hizmetlerinden ticretsiz
yararlanma ve emeklilik hakki tantyan bir sosyal giivenlik sistemine dayalidir. Cesitli kuruluslar
altinda sosyal yardimlar her zaman yapilmis olsa da bunlar merkezi degildi ve biitgedeki paylar
ve sistemdeki yerleri itibariyle géz ardi edilebilecek derece az ve diizensizdi. 1980’lerden itibaren

Tiirkiye’de merkezi devlet eliyle sosyal yardim alaninda yapilan bir takim diizenlemeler olsa da
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2001 sonrasinda bu alanda yapilan degisiklikler ve harcamalar 6nceki donemle kiyaslanamayacak
oOlgtide artmis ve Tiirkiye’nin bugiinkii sosyal yardim sisteminin temelleri gercek anlamda bu

yillarda atilmigtir.

Tiirkiye'de merkezi ve kamu kaynakli sosyal yardimlar diistintildiigiinde ilk ciddi gelisme olarak
1976 yilinda ¢ikarilan engellilere ve 65 yasinin {istli vatandaslara aylik nakit transferi 6ngéren
2022 No'lu yasa sayilabilir. Bu yasa kapsaminda engellilere ve 65 yasin iizerindeki vatandaslara
belirli bir gelirin altinda olma ve kendilerine bakacak birinci dereceden akrabalarinin
bulunmamast sartiyla belli bir miktar nakit gelir transferi dngoriiliiyor.” Yasada bulunan
kendilerine bakacak yakin akrabanin olmamasi sartiyla yardim aile odakli olsa da Tiirkiye'deki

ilk yasa kapsaminda diizenli bir gelir transferi olmasi agisindan 6nemli.

Bu yasay1 1986 yilinda kabul edilen 3294 sayili kanun ile Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigmay1
Tesvik Fonu (SYDTF) Yasast takip ediyor.? Yasa kapsaminda SGK kaydi olmayan, "fakru
zaruret" iginde ve "muhtac" durumda bulunan vatandaglarin ihtiyaclarinin karsilanmasi amaciyla
bir kaynak olusturulmasi dngoriilityor. SYDTF'de biriken kaynaklarin ise ayn1 yasa kapsaminda
her il ve ilgede kurulmasi planlanan Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflar1 (SYDV)
araciligiyla dagitilmasi ongoriilityor. Daha 6nce de ¢esitli yasalarla 1984°te Vakiflar Genel
Midiirligii’ne, 1983’te SHCEK e sosyal yardim yapma gorevi verildiyse de bu kanun, tek amaci
sosyal yardim olan bir kurum kurmasiyla digerlerinden ayriliyor. Kuruldugu yillarda, Fak-fuk-
fon adiyla anilan bu fon ve vakiflar pek islevsel bir sekilde kullanilmamais olsa da, 2001 krizi
sonrasinda Diinya Bankasi'nin da 6nderliginde yiiriitiilen yoksullukla miicadele kapsaminda bu
fon ve vakif orgiitlenmesi Tiirkiye'deki kamu kaynakli sosyal yardim mekanizmasinin temel
orgiitsel yapist haline gelmistir. 1986'daki SYDTF yasasin1 1992'de sosyal giivenlige kayitl
olmayan ve belirli bir gelirin altindaki vatandaslara saglik hizmetlerinden iicretsiz yararlanma

hakkini getiren Yesil Kart uygulamasi izliyor.

1980 sonrasi1 devletin ekonomiye miidahalesini minimumda tutulmasi gerekliliginin savunuldugu

bir donemde sosyal yardim alaninda gesitli yasalarin yapimi dikkat ¢ekicidir. Sosyal problemleri

! TBMM, 2022 No’lu Kanun, “65 Yagim Doldurmus Muhtag, Giicsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaglarina
Aylik,” Resmi Gazete, 1.7.1976. http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2022.pdf (Son Erigim:
15.12.2014).

2 TBMM, 3294 No’lu Kanun, “Sosyal Yardimlasma ve Dayanismay: Tesvik Kanunu,” Resmi Gazete,
29.05.1986. http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.3294.pdf (Son Erigim: 15.12.2014).
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sivil topluma ve 6zel alana birakma istegine ragmen bu yasalarin yapilmasi bir yandan iicretlerin
diismesi ancak bir yandan da koylerin ¢oziilmesi, kdyden kente gégiin artmasi, genis ailenin
yerini ¢ekirdek ailenin almasi gibi sosyal ve demografik degisiklikler sonucunda yoksullugun
ozellikle sehirlerde ciddi bir sorun olarak ortaya ¢ikmasina baghdlr.3 Onceleri toplumun
geleneksel dayamsma yontemleriyle daha iyi miicadele edebildigi yoksulluk, 2000 i yillara
gelindiginde gecekondularin ¢oziilmesi esneklesen i piyasasinin etkisiyle diistik ticretli,
giivencesiz ve kayit dis1 islerin yayginlagsmasiyla yoksulluk kalic1 bir sorun haline gelmisti.4
Ozellikle 1999 depremi 2001 ekonomik krizinin etkisiyle de Tiirkiye’de ihtiyaclara acil ve hizli

bir sekilde cevap verebilecek bir sosyal yardim mekanizmasinin eksikligi goriilityor.

Kriz sonrasinda Diinya Bankas1 énderliginde ODTU iiniversitesi ortakliginda Tiirkiye'de ilk defa
genis kapsamli bir yoksulluk ¢alismas1 yapiliyor ve 2002°de, hem krizin etkilerine acil miidahale
hem de sosyal yardimlarin kurumsallasmas1 amaciyla Sosyal Riski Azaltma Projesi baslatiliyor.
Bu calisma sonrasinda 2004 yilinda ¢ocuklu ailelere cocuklarini diizenli olarak okula
gondermeleri ve diizenli saglik kontrolleri yaptirmalari karsiliginda, Sartli Nakit Transferi denilen

bir nakit gelir destegi uygulamaya sokuluyor.

2004 yilinda bir yandan Diinya Bankasi'yla yapilmakta olan yoksulluk ve Sosyal Yardim
alanlarindaki ¢alismalarda muhatap olabilecek bir yandan da sadece SYDTF'de toplanan
yardimlarin dagitimini organize etmek disinda Tiirkiye'deki yoksullukla ilgili arastirmalar
yapacak ve politika Onerileri gelistirecek bir yapiya duyulan ihtiyacla Sosyal yardimlar ve
Dayanisma Genel Miidiirliigii, Bagbakanlik altinda kuruluyor. 2011 yilinda Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligi'nin kurulmasiyla bu yap1 Sosyal Yardimlar Genel Miidiirligii adint alarak
Bagbakanlik’tan yeni kurulan bu bakanliga transfer ediliyor. Burada dikkat ¢ekilmesi gereken bir
nokta, daha énce SGK'ya Primsiz Odemeler Miidiirliigii’nii altinda verilen 2022 ayliklar1 ve yesil
kart 6demelerinin de SYGM idaresi altina alinarak ¢alisma karsiliginda kazanilan bir hak olarak
sosyal giivenlik ile yardim olarak goriilen desteklerin birbirinden idari anlamda tamamen

ayrilmasidir.

¥ Ayse Bugra, Kapitalizm, Yoksulluk ve Tiirkiye'de Sosyal Politika, (Istanbul: letisim, 2008) 199.

* Ayse Bugra, Caglar Keyder, “New Poverty and the Changing Welfare Regime of Turkey” Report
Prepared for the United Nations Development Programme (2003) 19.
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2012 yilinda esi vefat etmis kadinlara, 2013 yilinda da muhtag asker ailelerine yonelik nakit
transferlerinin de eklenmesiyle, ortaya bir yanda belirli kategorik gruplara yapilan merkezi ve
diizenli nakit yardimlar bir yanda da siiresiz, diizensiz ve biiyiik 6l¢ide SYDV’ler eliyle yapilan
ayni ya da nakdi yardimlardan olusan bir sosyal yardim sistemi ortaya ¢ikmistir. Son olarak 2014
yilinda yapilan bir degisiklikle SGK kaydi olanlarin da SYDTF'den yapilacak yardimlardan
yararlanmasinin 6niiniin agilmasi bu yillarda giderek artan galisan yoksullugu gergeginin de kabul

edilmesi olarak yorumlanabilir.

2009 yilindan itibaren kullanilmakta olan Sosyal Yardim Bilgi Sistemi (SOYBIS), Biitiinlesik
Sosyal Yardim Hizmetleri Projesi gibi projelerle bilgisayar ve bilisim teknolojilerinin
kullanilarak yardimlara bagvuranlarin ve yararlananlarin kaydini tutmak, beyan edilen bilgilerin
dogrulugunu diger kamu kayitlarina bagli sistem {izerinden sorgulayabilmek ve kurumsal
kapasiteyi gelistirmek amaglanmigtir. Sosyal Yardim Yararlanicilarinin Belirlenmesine Y 6nelik
Puanlama Formiiliiniin Gelistirilmesi Projesi’yle de sosyal yardimlardan yararlanacaklari daha

standardize edilmis, onceden belirlenmis ortak kriterler tizerinden belirleme ¢abasidir.

Tiirkiye'de bu alandaki gelismeler degerlendirildiginde birbiriyle gelisen iki egilim goze
carpmakta. Birincisi ciddi bir kurumsallagma cabasi, teknolojinin bilgisayar sistemlerinin
kullanilmasi, nitelikli personel alimiyla birlikte bir kurumsallasma ve sosyal yardimlarda daha
kurall, kriterleri belli bir yaklagima ulagma ¢abas1 ve daha hak temelli kapsayici yardimlar.
Ikincisi, hayirseverlik vurgusu ve sosyal yardimlar1 hayirseverlik, sivil toplum ve &zel sektor
isbirliginde, devletin sadece yonetici, diizenleyici oldugu bir modele gecilmesi istegi. Ancak, son
yillarda bu amacla belediyelerin de sosyal yardim yapmakla gorevlendirilmesi, sosyal yardim
yapan ¢esitli vakiflarin devlet tarafindan desteklenmesi ve 6zel sektorle is birligi yapilan
projelere ragmen devletin bu alandaki roliiniin azaldigin1 ya da azalacagini sdylemek miimkiin
degildir. Devletin sosyal yardimlardaki roliinii minimuma indirme ve hayirseverlik vurgusuyla
sivil toplumu isin igine gekme istegine ragmen devlet sadece diizenleyici olarak degil sosyal

yardim harcamalar1 ve genis biirokrasisiyle de sosyal yardim alaninin i¢indedir.



B. Tiirkiye’de sosyal yardimlarin idari érgiitlenmesi:
Sosyal Yardimlasma ve Dayamsmayi Tesvik Fonu (SYDTF):

1986 yilinda 3294 sayili kanun ile kurulan SYDTF Tiirkiye'de kamu kaynakli olarak yapilan
sosyal yardim harcamalarinin ¢ok biiytik bir boliimiiniin kaynagini olusturmaktadir. Bugiin
SYDTF'nin gelirleri kanuna ve yonetmeliklere gore kanun ve kararnamelerle kurulu bulunan ve
kurulacak olan Fonlardan Bakanlar Kurulu karariyla %10’a kadar aktarilacak tutarlardan, biitceye
konulacak ddenekten, Trafik Para Cezalar1 hasilatinin yarisindan, Radyo ve Televizyon Ust
Kurulu reklam gelirleri hasilatindan aktarilacak %15°lik tutardan” ve diger bagis ve yardimlardan
olusmaktadir.’ Yapisi itibariyle fonun gelirleri biiyiik 6lciide genel biit¢e disinda belirlenmis sabit
gelirlerden olugsmaktadir. Bunun sebebi acil durumlarda meclisin toplanmasini ve onayini
beklemeden hizli ve esnek cevap verebilmek ve daha hizl biirokratik bir yap1 kurabilmek olarak

ifade edilse de bu sayede biitce meclisi denetimi disinda kalmaktadir.

SYDTF'de toplanan kaynagin nasil harcanacagi, kime, hangi sartlarda verilecegi SYDTF kanunu
kapsami dahilinde olmak sartiyla Fon Kurulu’ndadir. Bu anlamda, SYDTF'nin karar organ1 Aile
ve Sosyal Politikalar Bakaninin bagkanliginda Bagbakanlik Miistesari, Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanlig1 Miistesar1, Saglik Bakanligi Miistesari, Maliye Bakanlig1 Miistesar1, Sosyal Yardimlar
Genel Miidiirii ve Vakiflar Genel Miidiiriinden olusan Fon Kuruludur. Fon Kurulu'nda alinan

kararlarin yiiriitiilmesi ise Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 altinda yer alan SYGM'dir.

Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii (SYGM):

2011°de kurulan Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’nin altindaki en biiylik genel miidiirliik olan
SYGM olan SYGM kendi uzmanlari olan, yoksulluk ve sosyal yardim konusunda arastirmalar
yapan icraci bir biirokratik yap: konumundadir. Idari yap: olarak alt daire baskanliklarindan
olusmaktadir. SYDTF'deki kaynagin dagitilmasi, hedef kitlenin secilmesi, sosyal yardim
programlarina dair arastirmalar yapmak ve Fon Kurulu kararlar1 dahilinde bunlar1 uygulamakla
yilikiimliidiir. Sosyal yardim programlarinin yerelde yiiriitiilmesi ve dagitim1 ise 1986'da SYDTF

kanunu ile her il ve ilgede kurulmasi 6ngoriilmiis SYDV'ler kanaliyla yapilmaktadir.

* TBMM, 3294 No’lu Kanun, “Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Kanunu,” Resmi Gazete,
29.05.1986. http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.3294.pdf (Son Erisim: 15.12.2014).
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Subat 2012 tarihi itibariyle SYGM'de 66 kisi kadrolu, 22 kisi diger kamu kurum ve
kuruluslarindan, 18 kisi Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflarindan, 4 kisi de Bakanlik

Miisaviri olmak iizere, toplam 110 kisi gdrev yapmaktadur. ®

Sosyal Yardimlasma ve Dayamisma Vakiflar1 (SYDV):

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflar1 1986 yilinda 3294 sayili “Sosyal Yardim ve
Dayanigsmay1 Tesvik Kanunu” kapsaminda tiim il ve ilgelerde kurulmustur ve su an iilke
genelinde 973 sayida SYDV vardir. Vakiflarin ¢alisma usulleri Sosyal Yardimlar Genel

Miidiirliigii’niin karar organi olan Fon Kurulu tarafindan belirlenmektedir.

Vakiflarin karar organi miitevelli heyetleridir. Bu heyetler, illerde vali baskanliginda, belediye
baskani, defterdar, Il Milli Egitim Miidiirii, I1 Saglik Miidiirii, Il Milli Egitim Miidiirii, il Saglhik
Miidiirii, Il Tarim Miidiirii, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlhig: il Miidiirii (Il SHCEK Miidiirii),
Il Miiftiisii ile kdy ve mahalle muhtarlar1 arasindan kendilerinin segecekleri birer kisi, STK larin
kendileri tarafindan sececekleri iki kisi ve son olarak “Hayirsever Vatandas” ad1 altinda il genel
Meclisi tarafindan secilecek iki kisiden olusmaktadir. Tlgelerde ise Kaymakam baskanliginda,
belediye baskan1, Mal Miidiirii, [lge Milli Egitim Miidiirii, Saglik Grup Baskanu, Ilge Tarim
Miidiirii, ilce Miiftiisii ile kdy ve mahalle muhtarlar1 arasindan kendilerinin segecekleri birer kisi,
STK’larin kendileri tarafindan sececekleri bir kisi ve son olarak “Hayirsever Vatandas™ adi

altinda il genel Meclisi tarafindan secilecek iki kisiden olusmaktadir.”

SYDV'lerde vakif miidiirii, sosyal yardim ve inceleme gorevlisi, muhasebeci ve biiro gérevlileri
vakfin bulundugu sehirlerdeki ihtiyaca gore degisen rakamlarda istihdam edilmektedir.®
Tiirkiye’deki toplam 973 SYDV’de 3.782’si Sosyal Yardim ve Inceleme Gérevlisi olan 8.741
personel g;ahsmaktadlr.9 Aile ve Sosyal Bakanligi’nin SYDV’leri de igeren tasra teskilatindaki

® Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii, “2011 Y1l Faaliyet Raporu” (TC.Aile ve Sosyal Politikalar Bakan
lig1,2011), 41.

" Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii, “SYDV’lerin Yapist” http://www.sosyalyardimlar.gov.tr/sosyal-
yardimlasma-ve-dayanisma-vakiflari/sydvlerin-yapisi (Son Erigim: 15.12.2014).

® SYDV Calisanlar1 Platformu, “SYDV Personeli Unvan ve Gérevleri,” http://www.sydv.org/sydv-
personeli-unvan-ve-gorevleri/ (Son Erigim: 15.12.2014).

° Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, “2013 Y1l Faaliyet Raporu,” (T.C. Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanlig1: 2014) 112.


http://www.sydv.org/sydv-personeli-unvan-ve-gorevleri/
http://www.sydv.org/sydv-personeli-unvan-ve-gorevleri/

toplam personel sayisinin 11.839 oldugu diisiiniildiigiinde SYDV personelinin bunun biiytlik

¢ogunlugunu olusturdugu goriilmektedir. ™

C. Sosyal Yardim Programlari:

1. Aile Yardimlari

e Gida Yardimlar: Yilda iki kez, Ramazan ve Kurban bayramlari1 6ncesinde gida ve giyim

gibi temel ihtiyaclarin saglanmasi icin SYDV’ler tarafindan yapilmaktadir.

Gida Yardimlar

YILLAR AKTARILAN KAYNAK (MILYON TL)

2003-2012 139732
2013 163,25

Kaynak: “Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi 2013 Yili Faaliyet Raporu,” 113

e Yakacak Yardimlari: 2003 yilindan itibaren TKI tarafindan saglanan kdmiir SYDV’ler
aracilityla, hane basina en az 500 kg olmak tizere dagitilmaktadir. Kémiir dagitimi
stirecinde olugan nakliye, hamaliye gibi giderler i¢in 2013 yilinda SYDV’lere
SYDTEF’den 3.815.150TL kaynak aktarilmugtir.**

19 Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, “2013 Yili Faaliyet Raporu,” (T.C. Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi: 2014) 16.

1 Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, “2013 Yili Faaliyet Raporu,” (T.C. Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi: 2014) 113.



Yakacak Yardimlari

YIL HANE KOMUR (TON)
2003 1.096.488 649.818
2004 1.610.170 1.052.379
2005 1.831.234 1.329.676
2006 1.797.083 1.363.288
2007 1.894.555 1.434.163
2008 2.347.728 1.852.278
2009 2.256.265 1.910.778
2010 2.237.423 1.957.495
2011 2.060.213 1.921.71
2012 2.103.324 1.992.546
2013 2.106.015 2142316

Kaynak: “Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi 2013 Faaliyet Raporu,” 117

¢ Barmma Yardimlari: Bakimsiz ve sagliksiz evlerde yasayan yoksul vatandaglarin

evlerinin bakim ve onarimi i¢in yapilan ayni ya da nakdi yardimlar.

Barinma Yardimlari

YIL AKTARILAN KAYNAK (MILYONTL) HANE 5AYISI
2006-2012 187,48
2013 51,68 4.214

Kaynak: “Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi 2013 Yili Faaliyet Raporu, 114

Vakiflarin kendilerine ayrilan periyodik paylardan yaptiklar: onarim, kira yardimi gibi destekler
de g6z oniine alindiginda 2013 yil1 i¢in toplam 19.722 hane i¢in 62,68 Milyon TL kaynak
kullanilmistir.*® Bunun disinda TOK{ ile ortak yiiriitiilen, “Sosyal Konut Projesi” kapsaminda
2013 yilinda SYDTF’den TOKI’ye 210.000.000TL transfer edilmistir."

'2 Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, “2013 Yili Faaliyet Raporu,” (T.C. Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi: 2014) 114.

B Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, “2013 Yili Faaliyet Raporu,” (T.C. Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi: 2014) 116.



2. Egitim Yardimlan

e Egitim Materyali Yardimi: SYDV’ler araciligiyla yapilan ilkdgretim ve lise diizeyinde
onliik, ayakkabi, canta kirtasiye gibi temel okul ihtiyaglar1 yardimlaridir.

Egitim Materyali Yardimi

YIL AKTARILAN KAYNAK (MILYON TL)
2003-2012 800,88
2013 65,52

Kaynak: “Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhg: 2013 Yili Idari Faaliyet Raporu, 118

e Sarth Egitim Yardim: Niifusun en yoksul %6’lik kesiminde yer alan ailelere
cocuklarinin egitime devam etmeleri sartiyla SYDTF'den aktarilan kaynakla
yapilmaktadir.

[Ikogretime devam eden erkek dgrenciler igin 35 TL, kiz 6grenciler i¢im 40TL; ortadgretime
devam eden erkek 6grenciler icin SOTL ve kiz 6grenciler icin 60T] olmak iizere aylik 6demelerle

yapilmaktadir. **

Sarth Egitim Yardimi

YIL AKTARILAN KAYNAK (MILYON TL)
2003-2012 251497
2013 512,81

Kaynak: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi,” 2013 Yili Faaliyet Raporu, 119

e Ogle Yemegi Yardim: Tagimal Egitim yapilan yerlerde merkeze tagman 6grencilerin
oglen yemeklerinin karsilanmasi, 2003-2004 Ogretim yilindan itibaren, kaynagi
SYDTF’den olmak iizere il ve Ilge Milli Egitim Miidiirliikleri tarafindan yiiriitiilmektedir.

“ Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii, “Egitim Yardimlar1,” http://www.sosyalyardimlar.gov.tr/sosyal-
yardim-programlarimiz/egitim-yardimlari (Son Erigim: 15.12.2014).
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Ogle Yemegi Yardimi

YIL AKTARILAN KAYNAK (MILYON TL)
2003-2012 1.529,34
2013 250

Kaynak: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1, “2013 Yili Faaliyet Raporu,” 119

o Ucretsiz Kitap Yardim: 2003-2004 yilindan itibaren, kaynagi SYDTF’den karsilanmak

iizere tiim Ilkdgretim Ogrencilerine MEB tarafindan iicretsiz verilmektedir.

Ucretsiz Ders Kitabi

YL AKTARILAN KAYNAK (MILYON TL)
2004-2012 1.967,65
2013 275

Kaynak: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1, “2013 Yili Faaliyet Raporu,” 120

e Ogrenci Tasima Barinma ve iase Yardim: Tasimali sistem disinda kalan ilk ve
ortadgretim dgrencilerinin ulagim ve barinma gibi ihtiyaglarini karsilamak iizere
SYDV’ler tarafindan verilmektedir. 2013 yilinda 6grencilerin barinma ve iase giderleri
icin 1.101.437TL, SYDV’lere ait yurtlarin isletme giderleri i¢in de 654.364TL olmak
iizere toplam 1.755.801TL transfer edilmistir.™

3. Saghk Yardimlar:

e Tedavi Destekleri: 2012 yilina kadar saglik yardimi1 kapsaminda yesil kartla

karsilanmayan ve yesil kart1 olmayanlarin 6deme giiglerini asan saglik giderleri i¢in

> Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, “2013 Yili Faaliyet Raporu,” (T.C. Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi: 2014) 116.
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yapilan yardimken Ocak 2012 yilindan itibaren Genel Saglik Sigortasi’nin uygulamaya

konulmasiyla tiim vatandaslarin tedavi ve saglik hizmetleri GSS kapsamima almmustir.*®

Tedavi Destek Yardimi

YL AKTARILAN KAYNAK (MILYON TL)
2003-2012 929
2013 0,06

Kaynak: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, “2013 Yili Faaliyet Raporu,”123

SYDV’lerin kendilerine ayrilan periyodik paylardan yaptiklari saglik yardimlari da dahil
edildiginde 2013 yilinda 27.937 hane igin 11,97 Milyon TL saglik destekleri i¢in harcanmugtir.’

e Sarth Saghk Yardimi: Niifusun en yoksul kesiminde yer alan ailelere 0-6 yas aras1
cocuklarin diizenli saglik kontrollerine gotiiriilmesi sart ile diizenli nakit para yardimu,
cocuk basina aylik 30TL olmak iizere Ziraat Bankas1 ve PTT ler aracilifiyla dogrudan
anneler adina acilan hesaplara yatirilmaktadir. Ayrica Gebe kadinlarin dogumlarini
hastanede gerceklestirmeleri ve diizenli olarak doktor kontroliine gitmeleri sartiyla sartl
gebelik yardimi verilmektedir. Bu yardim dahilinde dogumun hastanede yapilmasi
halinde bir seferlik 75TL, muayenelerin diizenli yapilmasi halinde dogumdan 6nce aylik

35TL ve dogumdan sonra iki kere 35TL verilmektedir.

Sarth Saghk Yardimi- Cocuk

YL AKTARILAN KAYNAK (MILYON TL)
2003-2012 938,23
2013 229,23

Kaynak: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, “2013 Yili Faaliyet Raporu,” 121

'® Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii, “Saghk Yardimlari,” http://www.sosyalyardimlar.gov.tr/sosyal-
yardim-programlarimiz/saglik-yardimlari (Son Erigim: 15.12.2014).

7 Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, “2013 Yili Faaliyet Raporu,” (T.C. Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi: 2014) 123.
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Sarth Saghk Yardimi-Kadin

YIL AKTARILAN KAYNAK (MILYON TL)
2003-2012 7,68
2013 14,77

Kaynak: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, 2013 Yili Faaliyet Raporu, ”122

4. Engelli Yardimlar:

o Engelli Ogrencilerin Okullarina Ucretsiz Tasinmasi: “Ozel Egitime Gereksinim
Duyan Ogrencilerin Okullara Erisiminin Saglanmasi Igin Ucretsiz Taginmasi Projesi”
MEB, Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma Hizmetleri Genel Miidiirliigii, Basbakanlik
Oziirliiler idaresi Baskanlig1 ve isbirligi ile 2004-2005 egitim dgretim yilindan itibaren

uygulanmaktadir.
Engelli Ogrencilerin Ucretsiz Tagimasi
YL AKTARILAN KAYNAK (MILYON TL) K|§| SAYISI
20052012 2929
2013 85 43.500

Kaynak: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, “2013 Yili Faaliyet Raporu, 120

e Engelli Thtiyaclar1 Yardimlari: Sosyal giivenceden yoksun engelli vatandaslarin genel

saglik sigortas1 kapsaminda karsilanmayan arag¢ ve gereclerinin karsilanmasidir.

5. Ozel Amac¢h Yardimlar

e Asevleri: Igsizligin ve yoksullugun belirgin olarak yasandig1 yerlerde yasl, oziirlii,
kimsesiz ve muhtag¢ vatandaslara giinliik sicak yemek verilmesi amaciyla SYDV’ler
tarafindan isletilmektedir.

o Afet ve Terorden Zarar Gorenlere Yonelik Yardimlar: Dogal afet, terér ve yangin
gibi nedenlerle magdur olan vatandaslarin acil ihtiyaglar1 in SYDV’ler araciligiyla yapilan

cesitli yarimlar.
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6. Esi Vefat Etmis Kadinlara Yonelik Diizenli Nakdi Yardim Programi: Esi vefat etmis
ve herhangi bir sosyal giivenli kurumuna kaydi bulunmayan, muhtaglikla ilgili kriterleri

karsilayan kadinlara iki ayda bir 500 TL olmak iizere SYDTF'den diizenli nakit transferlerdir.

Esi Vefat Etmis Kadinlara Yapilan Yardimlar (2012 Subat itibariyle baslatiliyor)

YIL AKTARILAN KAYNAK (MILYONTL) HANE 5AYISI
2012 371,5 239376
2013 752,8 281141

Kaynak: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligr, “2013 Yili Faaliyet Raporu,” 117

7.2022 Sayih Kanun kapsamindaki is ve Islemler

2022 No’lu “65 Yasin1 Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaslarina Aylik
Baglanmas1 Hakkinda Kanun” kapsaminda 65 yas iistiindekilere ve engelli vatandaslara SGK
kaydi olmamak ve aylik gelirin asgari gelirin 1/3’linden az olmas1 sartiyla baglanan nakit ve
diizenli ayliklardir. 2014 yil1 i¢in yaslilar i¢in aylik 446,57 TL, %40-69 arasindaki engelliler i¢in
893,17 TL ve %70 iistii engelliler i¢in 1339,74 TLdir.*8

'8 Engelliler.Biz Platformu, “2014 yil1 2022 Ayhigi Miktarlar1 belli oldu,”
http://www.engelliler.biz/forum/2022-engelli-ayligi-ile-vakif-ayligi/123676-2014-yili-2022-ayligi-
miktarlari-belli-oldu.html (Son Erigim: 15.12.2014)
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Aylik 2022 Odemeleri ve Kullanici Sayilari

Ayl Tiri Bir AylllETr\I-_ﬁJiI-;tar " O Ayhl[\' TF-:L'I]iktar (] Kisi SAYIS| ::ﬁ;:;;?}
Yash Aylidn (65+) 130,62 391,86 632407  1.009.016.428,20
940-969 Arasi Engelli Aylig) 261,24 783,72 300242  984.244.354,09
9670 ve Uzeri Engelli Ayl 391,86 1.175,58 225457 1.080.338.254,87
Engelli Yakini Ayligi (18 Yas Alti) 261,24 783,72 64.445 241.627.546,24
silikozis (9615-9634) 564,41 1.693,23
Silikozis (3635-9654) 645,04 1.935,12 197 1.477.748,08
Silikozis (9655 ve Gizeri) 725,67 277,01

TOPLAM 1.222.748  3.325.704.331,48

(*)Aylik miktarlarina %5°lik ek 6deme dahil edilmistir.

Kaynak: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, “2013 Yili Faaliyet Raporu,” 127

8. Muhta¢ Asker Ailelerine Yonelik Yardim: Askere giden kisi evliyse esine, degilse anne ya
da babasina, sosyal giivenceleri olmamasi ve muhtaglik durumlar1 SYDV’lerce onaylanmast
sartiyla Aylik 250TL olmak tizere 2 ayda bir 500 TL’lik diizenli 6deme, SYDTF kaynaklarindan
yapilmaktadir.

Muhtag Asker Ailelerine Yénelik Yardim (2013 Mart'ta baslatiliyor)

AKTARILAN KAYNAK (MILYON TL) HAME SAY15I

2013 77,56 50.583

Kaynak: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, “2013 Yili Faaliyet Raporu, ’117
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9. Genel Saghk Sigortas1 Gelir Testi ve Prim Islemleri (Eski Yesil Kart)

2012 yilinda zorunlu Genel Saglik Sigortasina gegilmesiyle birlikte Yesil Kart uygulamasi sona
ermis ve bunun yerine hanede kisi bas1 geliri asgari ticretin 1/3'inden az olan kisiler, primleri

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 tarafindan 6denmek suretiyle GSS'ye dahil olmustur.*®

Sosyal Yardim Tiirleriyle Tlgili Genel Degerlendirme:

SYGM tarafindan yapilan tematik siniflandirmaya karsin, yardimlarin kriterleri ve yapilis
bicimleri gbz oniinde alinarak yapilacak bir ayrim daha yararl gériiniiyor. Buna gore; Tiirkiye'de
kamu tarafindan yapilan sosyal yardimlari belirli araliklarla diizenli olarak verilen, yardimdan
yararlanma kriterleri belli, merkezi yardimlar ve yine SYDTF fonundan ayrilan kaynaklarla
yapilan ancak diizenli olmayan, SYDV'ler tarafindan miitevelli heyetlerin kararina gore verilen

periyodik yardimlar olmak iizere ikiye ayirabiliriz.

Birinci tip yardimlar kuralli, diizenli ve belli kriterlere dayali ve hem alanlarda minnettarlik ve
paternalist bir iligkisi daha diisiik, hem de verenler tarafindan da devletin verdigi bir hak olarak
goriilmesi itibariyle, daha hak temelli yardimlar olarak degerlendirilebilecekken ikinci tip
yardimlar diizenli olmamasi, kimlere hangi durumlarda verileceginin belirsiz olmasi itibariyle
hem miitevelli heyetlerin keyfiyetine ve farkli uygulamalarina tabi olmalari, hem de alanlarda bir
tiir liituf hissiyle, minnettarlik yaratma ihtimalinden dolay1 sadaka gibi algilanmaya daha miisait

yardimlardir.
Buna gore SYGM yardimlar su sekilde siniflandirilabilir:

* Diizenli Sosyal Yardim Programlari: Esi Vefat Etmis Kadinlara Yonelik Diizenli Nakdi
Yardim Programi, Muhtac Asker Ailelerine Yonelik Yardim, 2022 No’lu Yasa kapsamindaki

engelli ve yash ayliklar, sartli egitim ve saglik yardimlar sayilabilir.

e Siireli Yardimlar: SYDV’lere SYDTF den aktarilan paydan, SYDV karar organi miitevelli

heyetlerinin karariyla verilen, diizenli olmayan paylar. Aile yardimlar1 ad1 altindaki yakacak

9 Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, “2013 Yili Faaliyet Raporu,” (T.C. Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi: 2014) 125.
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ve gida yardimlari, barinma yardimlar1 ve miitevelli heyetlerinin kararlariyla verilen diger,

diizensiz ayni ya da nakdi yardimlar bu gruba dahildir.

Duzenli Yardim Tiirleri (GSS Prim Destegi Harig) Sureli Yardim Tuarleri
Sarth Egitim Yardimlari Gida Yardimlari
Sarth Saglik Yardimlari Yakacak Yardimlari
Sarth Gebelik Yardimlari Barinma Yardimlari
Esi Vefat Etmis Kadinlara Yonelik Yardimlar Egitim Yardimlan
ihtiyag sahibi Asker Ailelerine Yonelik Yardimlar Saglik Yardimlarn
2022 Sayili Kanun Kapsamindaki Yardimlar Engelli ihtiyag Yardimi

Ozel Amagh Yardimlar
Giyim ve Diger Aile Yardimlari

Tek Seferlik Yardimlar

Kaynak: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, 2013 Yili Faaliyet Raporu, ”112

D. Sosyal Yardim Harcamalari:

Diinyada da 1970'lerden itibaren gerceklesen degisimlerle biiylimenin yoksulluk meselesini
cozecegine dair inancin sarsilmasi, biiylime ve istihdam arasindaki baglantinin ortadan kalkmasi,
is piyasasinin esneklesmesi ve giivencesiz, kisa donemli islerin yayginlagmasiyla birlikte sosyal
yardimlar1 sosyal politikanin kalici bir parcgasi olarak goren yaklasimlar 6n plana ¢ikmistir. Bu
baglamda 1990'lardan itibaren yoksulluk ¢alismalar1 artmis, 6zellikle Diinya Bankasi gibi
kurumlar araciligiyla "yoksullukla miicadele" stratejileri iginde ¢alisanlara saglanan haklar
izerinden yiiriiyen sosyal giivenlik sistemin yerine sosyal yardim odakli politikalar 6ne

cikarilmistir.

Tiirkiye’de 6zellikle 1980 sonrasinda kirsalin ¢éziilmesi, degismekte olan aile yapisi ve ilerleyen
donemlerde de ise gecekondularin ¢oziilmesiyle toplumun geleneksel olarak yoksullukla ve
sosyal problemlerle bas etmek i¢in kullandig1 geleneksel yontemler yok olmaya baglamistir. Bir
yanda bu gelismeler olurken bir yanda da is piyasasinin esneklesmesiyle kisa donemli, yar1
zamanli, kayit dis1 ve diisiik ticretli islerin yayginlagmasiyla yoksullarin risklere daha agik bir
hale geldigi ve calisan niifusun dahi yoksulluktan ¢ikamadigi bir donemde sosyal yardim sosyal

politikanin 6nemli bir unsuru olarak yerini almistir.
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Tiirkiye’de is piyasasindaki degismeler ve diger sosyal ve demografik doniisiimler gibi uzun
vadeli trendlerin yani sira 6zellikle 2001 ekonomik kriziyle birlikte yoksulluk problemi kati bir
sekilde ortaya ¢ikmis sosyal yardim devletin giindemine kalic1 bir sekilde girmis sosyal yardim
harcamalar1 artmistir. Ornek olarak, sosyal yardimlarin GSYH icindeki pay1 2002°de %0,5% iken
bu rakam 2011'de 1,4'e ¢ikmis ve 2013 yili igin %1,35% olmustur. Asagidaki tabloda goriildiigii
iizere SYDV'lere aktarilan periyodik paylarin miktari ise 2005'te 194.052.000TL'den 2013'te
955.246.546TL'ye ¢ikmustir.

Yillara Gore SYDV'lere Aktarilan Periyodik Paylar (TL)

2003 2004 2005 2006 2007 2008

108.964.000 158.167.400 194.052.700 221.602.300 295.112.100 423.730.400

2009 2010 2011 2012 2013

459.982.200 538.449.000 596.635.200 644.907.700 955.246.546

Kaynak: 2003 ve 2004 Yillari i¢in “SYDGM 2007 Faaliyet Raporu,” 65 geri kalan veriler icin “Aile ve Sosyal

Politikalar Bakanligi 2013 Yili Faaliyet Raporu,” 111 kullanilmistir.

2013 yil1 igin SDTF kaynaklariyla yapilan yardimlarin toplami 4.069.822.341TL'dir ve bunun
955.246.546TL'lik kismini, yani %20'sinden fazlasini SYDV'lere aktarilan pay olusturmaktadir.
Yardimlarin biiyiik bir kismini ise nakdi yardimlar olugturmaktadir. 2012 yil1 i¢in yapilan

harcamalarin %32,9'Tuk kismi ayni ve %67,1'lik kismi1 nakdidir.?

2013 yilinda sosyal yardimlardan 3.096.489 hane yararlanmlstlr.z3 2011 yilindaki toplam hane

sayisinin 19.481.678 oldugu24 diisiiniildiigiinde niifusun énemli bir boliimiiniin yardimlardan

2 Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig, “Mart 2013 Sosyal Yardim istatistikleri Biilteni” (T.C. Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanligi: 2013).

2! Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, “Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi 2013 Faaliyet Raporu,” (T.C.
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi: 2014) 112.

22 TUIK Haber Biilteni, “Sosyal Koruma Istatistikleri,” 2013

2 Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig, “2013 Y1l Faaliyet Raporu,” (T.C. Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi: 2014) 113.
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yararlandig1 gériilmektedir. Diizenli yardimlardan yararlanan hane sayis1 2.258.734 iken gegici

yardimlardan yararlananlarim sayis1 ise 1.997.306 olmustur.?

E. Sosyal Yardim Sistemindeki Problemler
SYDV’ler

SYGM faaliyetleri yerelde SYDV ler araciligiyla yiiriitiilmesine ragmen en azindan hukuksal
olarak genel miidiirliikk ve vakiflar arasinda hiyerarsik bir yap1 bulunmamaktadir. SYDV’ler
diger vakiflar gibi Vakiflar Kanunu’na tabi ve yasal olarak tiizel kisidir ve kendi adlarina bagis
toplama ve gelir getirici aktivitelerde bulunma hakkina sahiptir.”® Ancak, SYDV’ler devlet eliyle
kurulmus olmanin yani sira yonetim sekilleri ve finanse edilme yontemleriyle de diger
vakiflardan ayrilirlar. Daha 6nce bahsedildigi SYDV’ler iiyelerinin ¢ogunlugunu kamu
gorevlilerinin olusturdugu bir miitevelli heyet tarafindan yonetilmekte ve kullandiklari

kaynaklarin ¢ok biiyiik bir boliimiinii SYDTF’den aktarilan paylar olusturmaktadir.

Devletin, sosyal yardimi devlet teskilat1 altindaki il ve ilge miidiirliikleri ile degil de vakiflar
aracilifiyla orgiitleme tercihi vakiflarin kendi bagislarini toplamalari sayesinde sivil toplumu da
isin i¢ine katmak ve sosyal yardimlardaki sorumlulugun bir kismini buraya aktarmak olarak
disiintilebilir. Ancak, SYDV’ler genellikle kamudan aktarilan kaynaklara giivenmis ve zaman
icinde sistem devletin biiyiik bir rol iistlendigi biiyiik bir biirokratik yapiya doniismiistiir.
Ozellikle SYDGM nin kurulusu ve takibindeki kurumsallasma cabalariyla birlikte SYDV ler
merkezi teskilata daha bagli bir hale gelmistir ve SYDGM, SYDV faaliyetlerini denetleme

hakkini1 kazanmustir.

Sosyal yardimlarin 6rgiitlenmesinde vakiflarin tercih edilmesinin sebepleri SYGM tarafindan
“hizli, esnek ve yerel farkliliklar1 g6z Oniine alan™ bir yapiya duyulan ihtiyag olarak belirtilmis ve

vakiflarin sosyal yardimlarin dagitiminda acil ihtiyaglara hizli ve “en yakin noktadan” cevap

% TUIK Haber Biilteni, “Niifus ve Konut Aragtirmast,” 2011

% Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig, “2013 Y1l Faaliyet Raporu,” (T.C. Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi: 2014) 113.

% Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii, “SYDV’lerin Yapisi,” http://www.sosyalyardimlar.gov.tr/sosyal-
yardimlasma-ve-dayanisma-vakiflari/sydvlerin-yapisi (Son Erigim: 15.12.2014).
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verebilecegi vurgulanmistir.”” Ancak, sosyal yardimlar sisteminde vakiflarin tercihi idari yapida

muglakliga sebep olmusur.

Ayrica SYDV’lerin karar organi miitevelli heyetlerin baginda idari amirlerin yani illerde vali,
ilgelerde kaymakam olmasi da bir avantaj olarak ileri sunulmakta ve idari amirlerin gerektiginde
bolgedeki diger kamu hizmetlerini de (Saglik, Emniyet ya da Sosyal Hizmet birimleri gibi)
harekete gegirebilmeleri buna 6rnek olarak gosterilmistir.”® Halbuki, SYDV ler iizerine yazilan
pek ¢ok raporda aslinda miitevelli heyetlerdeki hiyerarsik yapinin, yani miitevelli heyetlerin
basinda ayn1 zamanda heyetteki diger iiyelerin mesleki hayatlarinda da hiyerarsik olarak
iistlerinde bulunan birinin varliginin heyetteki diger iiyelerin diisiincelerini rahatca ifade
etmelerini engelledigi, kararlarin biiylik 6l¢iide tek elden ¢ikmasina sebep oldugu ve heyetlerin
“demokratik” ve “sivil toplumu yansitma” iddialariyla ¢elismektedir. Bu durum ayrica,
usulsiizliik ve keyfi degerlendirme ihtimallerini de arttirmaktadir. Son olarak, miitevelli
heyetlerin, diger idari ve idari olmayan gorevleri, isleri olan kisilerden olugsmasinin da heyet
toplantilarinin aksamasina ve bagvurularin daha yavas degerlendirilmesine sebep oldugu da

belirtilmektedir.

Nitelikli Personel Eksikligi

Nitelikli personel ve sosyal hizmet uzmani eksikligi, en biiyiik problemlerden biri olarak olarak
one ¢ikiyor. SYGM’de ¢ok biiyiik bir 6l¢iide artik daha nitelikli personelden ve uzmanlardan
olusan bir personel yapisi varsa da bu durumu SYDV’ler i¢in soylemek pek miimkiin degil. 2012
yil1 i¢in SYGM'de ¢alisan 110 personelin 84°ii lisans, 11’1 Yiiksek Lisans ve 2’si doktora
dl'izeyindedir.29 Su anda alimi yapilan SYDV personelleri Fon Kurulu karariyla belirlenmis

yiiksekdgretim kurumlarindan mezun olma sart1 bulunuyorsa30 da bu yeterli degildir. Sadece

?" Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii, “SYDVlerin Yapis1,” http://www.sosyalyardimlar.gov.tr/sosyal-
yardimlasma-ve-dayanisma-vakiflari/sydvlerin-yapisi (Son Erisim: 15.12.2014).

%8 Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii, “SYDV’lerin Yapisi,” http://www.sosyalyardimlar.gov.tr/sosyal-
yardimlasma-ve-dayanisma-vakiflari/sydvlerin-yapisi (Son Erigim: 15.12.2014).

#® Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii, “2011 Y1l Faaliyet Raporu” (TC.Aile ve Sosyal Politikalar Bakan
lig1,2011), 42

%0 Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii, 16.02.2012 tarih ve 2012/1 sayili Fon Kurulu Karari ile “Sosyal
Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflar1 Personelinin Norm Kadro Standartlari, Is Tanimlari, Nitelikleri,
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yiiksekdgretim kurumu mezunlugu sartindan 6te, 6zellikle sosyal hizmet alaninda nitelikli
personel yetistirilmesi ve istihdam edilmesi gerekmektedir. Ozellikle sosyal incelemeleri yiiriiten
ve yardimlardan yararlanmak isteyen yoksul vatandaslarla dogrudan temas halinde olan
personelin ciddi bir sosyal hizmet egitiminden ge¢gmis olmasi, hem yardima bagvurma ve yardim
alma siirecinin vatandaglar tarafindan onur kirici bir deneyime doniismemesi agisindan hem de

vatandasin durumunun daha adil ve nesnel degerlendirilebilmesi agisindan 6nemli goriiniiyor.

Sosyal Yardim Programlarindaki Parcal Yapa:

Sosyal Yardimlarin basindaki en biiyiik problemlerin basinda yardimlarin ¢ok pargali yapisi
gelmektedir. yardimlardaki ¢ok parcali kurumsal yapilanma neredeyse biitiin yardimlarin tek bir
kurumsal cat1 altina alinmasiyla biiyiik 6l¢iide giderilmis olsa da sosyal yardim programlari gok
parcal1 yapisini siirdiirmektedir. Her bir sosyal yardim programi i¢in farkli bir yasa bulunmasi
dolayisiyla her bir yardimdaki kriterlerin ve muhtaglik hesaplama yontemlerinin birbirinden
farkli olmas1 SYDV calisanlarinca bile karisik ve anlagilmasi zor bir sisteme yol agmaktadir. Bu
karisiklik ayrica, aslinda ihtiyag¢ i¢inde bulunan ve yardim alabilecek insanlarin yardimlara

basvurmasini da zorlastiracaktir.

Bunun yerine tiim kirilgan ve yoksul gruplar1 kapsayan genel bir sosyal yardim yasasinin
cikartilmast hem sistemi kolaylastirarak daha anlasilir kilacak, 3! hem de insanlari esi vefat etmis,

nn

engelli, yasli, gibi toplum tarafindan "kendine bakmaktan yoksun," "muhtag" olarak
yaftalanmaya miisait kategorilere ayirmak yerine bir vatandagslik hakki olarak algilanmasini da
kolaylastiracaktir. Bunun yerine daha kapsayici bir sosyal yardim programi i¢in son boliimde

Asgari Nakit Gelir Destegi incelenmistir.

Ozliik Haklar1 ve Calisma Sartlarna iliskin Esaslar” http://appext.aile.gov.tr/vakifilan/Giris.aspx (Son
Erisim: 15.12.2014).

%! Devlet Denetleme Kurulu, “Arastirma inceleme Raporu” No. 2009/4 (T.C. Cumhurbaskanligi Devlet
Denetleme Kurulu, 2009) 15.
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Sosyal Yardimlardan Yararlanacaklarin Belirlenmesiyle ilgili Problemler

Kayit dis1 sektoriin cok genis oldugu bir iilkede gelir tizerinden sosyal yardimdan yararlanilacak
insanlarin belirlenmesindeki zorluktan dolay1 Tiirkiye'de yardimlardan yararlanacaklarin
belirlenmesi gelir ya da tapu kaydir gibi sadece devlet kayitlarina dayali bir sistem kurmay1
olanaksizlastirmis ve kamu kayitlarinin yani sira hane incelemeleriyle, esyalara ve harcamalara
bakilan bir muhtaglik ve ihtiyag tespitine dayali bir modelin kurgulanmasina sebep olmustur.
Ozellikle sosyal yardimlarla ilgili sik¢a dile getirilen hak etmeyenlerin yararlanmakta olduguna,
insanlarin ¢alismak yerine sosyal yardimlarla yasamayi tercih etmekte olduguna dair elestiriler
kriterlerin dnceden belirlenmis oldugu daha sistemik ve yanlig beyanlar1 yakalamaya odakli bir
ihtiyag tespiti sistemine itmistir. SYGM bu amagla, sosyal yardim yararlanicilarinin belirlenmesi
konusunda kurumsallagmaya gidilebilmesi i¢in bilgisayar ve bilisim sistemlerinin kullanimina
agirlik verilmesi, yardim alanlarin kayit altina alinmasi, yardimlardan yararlanacak kitlenin
belirlenmesi i¢in ortak kriterler belirlenmesi gibi ¢esitli ¢calismalar yiiritmiistiir. Bunlarin disinda
mubhtaclik tespiti yapilmasini daha da sistematik ve 6znel kararlarin etkisini minimuma indirme
amagcli olarak Sosyal Yardim Yararlanacaklarin Belirlenmesine Yonelik Bir Puanlama Formiilii
gelistirilmistir. Bu formiille 6nceden belirlenmis ve belli katsay1 degerlerine sahip kriterlerin
degerlendirilmesi sonucunda kisilerin muhtaclik durumlarina bir puan veriliyor ve kararin biiyiik

oOl¢iide buna gore degerlendirilmesi planlaniyor.

Buna gore, tiim SYDV'lerde sosyal hane inceleme gorevlileri tarafindan doldurulacak ortak bir
form olusturuluyor. Bu formun i¢inde evdeki esyalarin durumu, beyaz esyalarin, LCD

televizyonlarin olup olmamasinin yani sira aylik harcamalar {izerine de sorular bulunuyor.

Ancak kriterler, sabit ve ortak olsa da sosyal hane inceleme gorevlileri tarafindan bu formun
doldurulmasindaki bireysel farkliliklar, gorevlilerin fikir ve duruma dair algilarinin tamamen
ortadan kalktigini1 sdylemek miimkiin degil. Bagvurulara dair kararlar gorevlilerin doldurdugu
form ve belirttikleri goriis dogrultusunda biiytik 6l¢lide miitevelli heyetleri tarafindan tartisilip
karara baglaniyor. Bu yilizden, sonug biiyiik 6l¢iide miitevelli heyetlerinin sosyal yardimlar
konusundaki egilim ve goriislerini yansitryor. Ozellikle merkezi ve diizenli olmayan yardimlarda

bu kararin tamamen miitevelli heyetlere kaldigini s6ylemek miimkiin.

Ayrica, ev ziyaretleriyle evlerdeki esyalara ve giderler iizerinden hanenin gelirleriyle ilgili

beyanlarinin dogrulugunu kontrol etme, yalan beyanlar1 yakalama c¢abas1 verilen yardimlarin
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miktar olarak diisiikliigii de gbz Oniine alindiginda, verilen yardimin bir vatandaslik hakki olarak
degil bir liituf olarak algilanma ihtimalini de giliglendiriyor. Ayrica ufak bir miktar para i¢in bir
hane ziyaretlerinin yapilmasi, evdeki esyalarin, ev ortaminin sosyal hane inceleme gorevlilerinin

degerlendirmesine birakilmasi da onur kirici bir deneyime doniismeye mahkim gibi gériiniiyor.

Tiirkiye'deki ihtiyag tespiti sistemi i¢inde ciddi bir ikilem barindiriyor: Bir yandan yardimlarin
verilmesinde bireysel kararlarin, esnekligin ve keyfiligin ortadan kaldirilmasi i¢in sosyal yardim
mekanizmalarini standartlastirmak ve belirli bir sisteme oturtmak istegi, ancak bir yandan da
kayit diginin bu kadar yiiksek oldugu bir ortamda insanlarin gelirlerinin bilgisine ulasamama ve
bu yiizden de hane incelemeleri ve yerelde ¢alisan insanlarin gézlemine ihtiya¢ duyma. Bu
sebeple tretilen Formiille birlikte karar verme mekanizmasini daha sistematik ve teknik bir
meseleye doniistiirme ¢abasinin yaninda meselenin bu kadar teknik bir hale getirildigi sistemden
saglikli sonuclarin ¢ikmasinin zorlugu her seye ragmen yerel aktorlerin olaya déhil olmasini

zorunlu kiliyor.

Mubhtaglik tespitleri s6z konusu oldugunda hatirlanmasi: gereken bir nokta hangi yontem
uygulanirsa uygulansin yiizde yiiz dogru sonuca ulagsmak miimkiin olmamasidir. Bu konuyla ilgili
secimler ya bir takim haksiz kullanmalarin yaninda tiim ihtiyag¢ sahiplerinin biiytik 6l¢iide
ihtiyaglarinin karsilanmasi, ya da haksiz yararlanmalar1 engellemek ugruna bazi ihtiyag
sahiplerinin yardimlardan yararlanmasinin engellenmesinden yana olmak durumunda kaliyor. Bu
sebeple 6zellikle Tiirkiye'de verilen nakit yardimlarin miktar olarak diisiikliigii ve yardimdan
yararlanmak icin gereken gelir seviyelerinin de diisiikliigli g6z oniline alindiginda muhtaglik

tespitlerinde takintili derecede titiz davranmanin anlamsizlig1 daha net gortilecektir.

Ihtiyag tespitlerinin bu konuda deneyimli ve uzmanlasmus kisiler tarafindan yapilmasi, bunun bir
yalan1 yakalama mekanizmasi gibi goriilerek, insanlara potansiyel suclu ve yalanci olarak
davranilmamasi ve yardimlara bagvuru ve degerlendirme siirecinin insanlik onurunu zedeleyici

bir deneyim olmaktan uzak tutulmasi gerekiyor.
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F. Sosyal Yardimlarda Biitiinliiklii Bir Politika Onerisi Asgari Nakit Gelir Destegi:

Asgari gelir destegi, geliri belli bir seviyenin altinda kalan tiim vatandaslar1 devlet tarafindan
yapilacak diizenli, nakit gelir transferleridir. Ozellikle tam istihdamin miimkiin olmadig,
giivencesiz, yari-zamanli, kayit dis1 ve diisiik ticretli islerin 1970'lerden itibaren yayginlastigi bir
ekonomik diizende 6nem kazanmustir. Istihdam ve biiyiime arasindaki bagin koptugu, iddialarin
aksine biiyliimenin yoksullugu bitirmediginin anlasildigi, II. Diinya Savasi sonras1 donemin
calisma lizerine kurulu, primler iizerinden yiiriitiilen refah sistemlerinin toplumun ciddi bir
kesimini disarida birakmaya basladigi, ya da yetersiz kaldiginin anlasilmasi iizerine 6n plana

cikmigtir.

Asgari nakit gelir destegi sosyal politikalarin sadece calisan niifus degil cesitli sebeplerden
caligmayan ya da ¢alisamayan niifus da goz oniinde alinarak ¢aligma degil vatandaslik temel
alinarak verilmesi 6ngoriilen bir haktir. Bunun yaninda yoksulluk miicadele i¢in de en etkin ve en
insani yontem olarak nitelenmistir.* Ayrica bir vatandaslik hakki olarak kurgulandigi ve buna
uygun olarak yiiriitiildiigii takdirde faydalananlar1 yoksul, tembel, yalanci ya da hirsiz gibi
etiketlenmelerden de kurtarma potansiyeline sahiptir.

Asgari nakit gelir programlar1 yardimlarin hedef kitlesi, verilme sartlar1 ve miktar1 agisindan
iilkeden iilkeye gesitlilik gosterir. Ornek olarak Avrupa iilkeleri arasinda bir kisi igin
Bulgaristan'da aylik 22 Avro'yken Danimarka'da 1422 Avro'ya kadar gesitlilik gosterebilir.®
Almanya, Danimarka, Finlandiya, Portekiz, Romanya ve Slovenya gibi iilkelerde kendini
destekleyecek yeterli imkani1 olmayan herkesi dahil eden, kriterleri daha kapsayici bir sekilde
belirlenmis Asgari Gelir Destegi sistemi varken, Macaristan, Litvanya, Polonya Slovakya gibi
iilkelerde yeterli imkani olmayan herkese agik olsa da kriterleri daha az kisiyi kapsayacak sekilde
belirlenmis sistemler vardir.®* Bunlarin disinda Ispanya, Ingiltere, Fransa, Malta ve irlanda’da

Tiirkiye’dekine benzer karigik insanlarin zaman zaman kesisen kategorik gruplara ayirsa da

% Ayse Bugra, N. Tolga Smmazdemir “Yoksullukla Miicadelede insani ve Etkin Bir Yontem: Nakit Gelir
Destegi,” (Bogazici Universistesi Sosyal Politika Forumu, Arastirma Raporu: 2004).
http://www.spf.boun.edu.tr/docs/discussionpaperl.pdf ( Son Erigim: 14.12.2014).

% The European Anti-Poverty Network, “New Momentum for Action on Adequate Minimum Income
Schemes” http://www.eapn.eu/en/news-and-publications/press-room/eapn-press-releases/growing-
momentum-for-action-on-adequate-minimum-income-schemes ( Son Erisim: 14.12.2014).

% Hugh Frazer, Eric Marlier, “Minimum Income Schemes Across EU Member States, Synthesis Report,”
EU Network of National Independent Experts on Social Inclusion, (European Comission: 2009) 15-16.
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ihtiya¢ sahibi niifusun biiyiik ¢cogunlugunu sosyal yardim sistemine dahil eden bir sistem vardir.
Son olarak, Bulgaristan, Yunanistan ve Italya’da yine Tiirkiye’dekine benzer karisik, kategorik
ve ihtiya¢ sahibi niifusun ¢ok biiyiik bir boliimiinii kapsam dis1 birakan ¢ok kisitli bir sistem

vardir.

Avrupa Komisyonu’nun asgari gelir destekleriyle ilgili bir raporunda, destekler i piyasasinin
disinda kalarak toplumdan dislanan insanlarin topluma katilmasi i¢in alinmasi gereken ilk 6nlem
olarak tavsiye ediliyor.®® Ayrica, asgari gelir desteklerinin ekonomiyi dengeleme, esitsizligi
giderme ve insanlarin toplum i¢inde daha aktif kalabilmelerini saglama gibi 6zelliklerinden
dolay1 sadece alan kisiler i¢in degil toplum i¢in de faydali olduklar: savunuluyor.®® Ancak bunun
icin verilecek yardimin insanlar1 ¢alismaktan alikoyacak kadar ¢ok olmasa da, yardimi
anlamsizlastiracak kadar da az olmamasi gerekmektedir. Yapilan yardimin ¢ok az tutulmasi
yardimin insanlar1 yoksulluktan kurtarmaktaki etkinligini azaltiyor. Ayrica, yiiksek miktardaki
desteklerin ¢alismamay1 tesvik edecegine yonelik endiseye ragmen, 6zellikle desteklerin yiiksek
oldugu iilkelerde gelir desteklerinin insanlarin morallerini yiiksek tutup toplumdan tamamen
dislanmalarin1 engelleyerek is arayacak, kendilerini gelistirecek ve yasamlarini iyilestirecek giic
ve motivasyonu saglayarak insanlari tekrar is piyasasina dahil etmekteki dnemi Vurgulamyor.37
Sosyal yardimlarin etkileri lizerine Tiirkiye’de yapilan bir calismada yardimlarin insanlari
caligmaktan alikoyduguna dair bir etki bulunamadig gibi yoksul ve yoksul olmayan niifus
arasinda istthdam oranlar1 agisindan da bir fark bulunamamls‘ur.38 Desteklerin anlamli ve etkin bir

sekilde verilmesi ayrica ¢alisanlarin insani olmayan sartlarda, kayit dis1 ve diisiik ticretlere karsi

** Hugh Frazer, Eric Marlier, “Minimum Income Schemes Across EU Member States, Synthesis Report,”
EU Network of National Independent Experts on Social Inclusion, (European Comission: 2009) 5.

** The European Anti-Poverty Network, “New Momentum for Action on Adequate Minimum Income
Schemes” http://www.eapn.eu/en/news-and-publications/press-room/eapn-press-releases/growing-
momentum-for-action-on-adequate-minimum-income-schemes ( Son Erisim: 14.12.2014).

2

37 Hugh Frazer, Eric Marlier, “Minimum Income Schemes Across EU Member States, Synthesis Report,
EU Network of National Independent Experts on Social Inclusion, (European Comission: 2009) 10.

% F. Seker, “Tiirkiye’de Sosyal Transferlerin Yoksulluk Uzerindeki Etkileri” (Ankara: Devlet
Planlama Teskilat1 Uzmanlik Tezi, 2008), 173.
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¢ikmalarini saglama39 ve boylece is piyasalarinin esneklesmesiyle artan ¢alisan yoksullugunu

azaltma potansiyeline de sahiptir.

Ancak, yararlanacaklar belirlenirken yapilacak tespit sistemlerinin ¢ok kat1 olmamasi, insanlarin
onurunu zedeleyecek, bir vatandaslik hakk1 olarak kurgulanmasi geren bu destegi sadakaya
cevirmeyecek bir sekilde verilmesi gerekmektedir. Zaten, yaygin bir inanis olan hak etmeyenlerin
yardim ve desteklerden faydalandig fikrine ragmen aslinda desteklerden faydalanma kriterlerini
yerine getirdigi halde, yardim almayanlarin fazlaligi da 6nemli bir problem olarak ortaya
konuyor. Hak etmeyen insalarin yardim almasi medyada ve kamuoyunda sik vurgulanan bir konu

olsa da gercekte hak ettigi halde alamayanlarin orani cok daha yiiksek oluyor.*

Son olarak bdyle bir gelir desteginin maliyetinin sanildig1 kadar yiiksek olmayacagini da
belirtmekte fayda var. 2004 yilinda yaptiklari bir galismada Ayse Bugra ve Tolga Sinmazdemir,
toplumun en yoksul %14'liikk dilimindeki hanelere yapilacak, asgari ticretin 1/3'inden az bir
miktar yardimin GSYH'nin sadece %0,56'smn1 olusturdugunu ortaya koymuslardir.** Sosyal
yardimlara harcanan miktarin 2013 yil1 i¢in GSYH'nin %1,35'1 oldugu diisiiniildiigiinde, Asgari
Nakit Desteginin maliyetinin sanildigindan daha az oldugu ve hali hazirda bu miktardan ¢ok daha

fazlasiin parcali ve diizenli-diizensiz programlarla transfer edildigi goriilmektedir.

% Ayse Bugra, N. Tolga Smmazdemir “Yoksullukla Miicadelede insani ve Etkin Bir Yontem: Nakit Gelir
Destegi,” (Bogazici Universistesi Sosyal Politika Forumu, Arastirma Raporu: 2004).
http://www.spf.boun.edu.tr/docs/discussionpaperl.pdf (Son Erisim: 14.12.2014).

“0 Hugh Frazer, Eric Marlier, “Minimum Income Schemes Across EU Member States, Synthesis Report,”
EU Network of National Independent Experts on Social Inclusion, (European Comission: 2009), 9.

! Ayse Bugra, N. Tolga Sinmazdemir “Y oksullukla Miicadelede Insani ve Etkin Bir Yéntem: Nakit Gelir
Destegi,” (Bogazigi Universistesi Sosyal Politika Forumu, Arastirma Raporu: 2004).
http://www.spf.boun.edu.tr/docs/discussionpaperl.pdf (Son Erigim: 14.12.2014).
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